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Introducédo

A grande questdo que nos trouxe até este e-book é que ndo
basta ter um site ou um blog institucional, & preciso fazer com que
eles aparegam no topo dos resultados do Google. Do contrario,
sua instituicdo de ensino ndo é encontrada por potenciais alunos.
Consequentemente, perde oportunidades de matriculas.

H& mais de uma década que a internet se transformou no
principal meio de obtencdo de informacdes para as pessoas. E
desde 1996, ano de seu langamento, a Google vem aprimorando
sua ferramenta de buscas online para oferecer a melhor
experiéncia para os usudrios na obtengdo de conhecimento.

No Brasil, 98,96% da populacdo utiliza essa ferramenta para
fazer os mais diversos tipos de consulta: do restaurante mais
proximo para fazer uma refeicdo até a melhor graduagdo em
determinada cidade. E todas as respostas estéo 1. Mas, quem
fornece as respostas as consultas dos internautas?

Empresas e instituicdes que perceberam a importdncia de
desenvolver uma imagem e reputacdo favoraveis ndo s6 nos meios
tradicionais de comunicagdo, mas também em um universo que
soma mais de 4 bilhées de usudrios transitando diariamente.

Como chegar a primeira pagina do Google? Existe uma formula
magica? Nada disso! Um bom posicionamento online é resultado
de um excelente trabalho de SEO - Search Engine Optimization.

Se essa sigla ainda &€ uma incognita para vocé, siga com a leitura.
Vamos ensind-lo a colocar sua IES no topo dos resultados do Google!


https://www.statista.com/statistics/309652/brazil-market-share-search-engine/
https://www.tecmundo.com.br/internet/126654-4-bilhoes-pessoas-usam-internet-no-mundo.htm
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Como o Google funciona?

Para entender a din@mica do Search Engine Optimization, ou,
em bom portugués, otimizagdo para mecanismos de buscas,
precisamos compreender como o Google funciona.

A internet esta repleta de documentos, que chamamos de
pdginas web. Esses documentos séio conectados entre si por
hiperlinks. O Google rastreia todos esses documentos online e os
salva em um gigantesco banco de dados, com as respectivas
correspondéncias entre si.

Quando um internauta procura por um termo no Google, o que
a ferramenta faz é resgatar esses registros armazenados e lista-
los por ordem de relevéncia para o usudrio.

A relevancia das pdaginas é O desafio de todos que
determinada por algoritmos desejam estar bem

gue combinam mais de 200 posicionados na internet é
fatores de classificacdo, mostrar ao Google que suas
atribuindo-lhes uma pdginas web sdo as mais
pontuagdo. As pdginas melhor  relevantes para o publico que

pontuadas para responder pretendem atingir. E &€ neste
a pesquisa do usudrio sé@o contexto que entra o SEO.
listadas por primeiro. E assim

temos o que chamamos de

SERP, isto &, as paginas de

resultados do Google.
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Oqueeé
Search Engine
Optimization?

Search Engine Optimization, ou
SEO, € um conjunto de técnicas
gue usamos para mostrar ao
Google, e também aos usudrios

dele, que determinada pagina web
é relevante. Para tanto, aplicamos
a otimizagdo para mecanismos de
buscas em duas grandes Areas:

» On-page: compreende a otimizag&o da infraestrutura do site (SEO
técnico) e também do conteldo dele;

» Off-page: compreende fatores externos que afetam seu site, como
redes sociais e blogs e sites concorrentes.

Para trabalhar o SEO técnico, & fundamental a presenga de um
profissional que entenda de desenvolvimento web, afinal, a aplicagdo
das melhores praticas de SEO afetard a performance e a estrutura

de cada pagina. Nesse sentido, a pessoa contratada deve ter
conhecimentos de HTML5, CSS, JavaScript, entre outras linguagens de
programacdo.

J& o SEO on-page e o off-page deve contar com profissionais
especializados em SEOQ, pois estes compreendem o funcionamento
dos mecanismos de buscas, como o Google, de maneira mais ampla
e tém conhecimento das melhores formas de colocar um site nos
primeiros resultados de buscas.

Como colocar sua [ES no
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Por onde comecar a otimizar
um site para o Google?

O objetivo da Google é oferecer aos seus usudrios as melhores
experiéncias no que tange das buscas online. Ou sejq, o foco do
buscador é a satisfacdo das necessidades dos usudrios dele.

Diante disso, a primeira coisa a ser feita antes de otimizar o site da
sua instituic@o de ensino para o Google, € compreender quais s@o as
necessidades dos estudantes que vocé deseja impactar. Isso envolve
estudar ndo s6 o perfil sociodemogréfico dos estudantes da sua
localidade, mas também aprofundar-se no comportamento deles.

A elaboragdo de mapas de empatia € uma boa forma de
comecar a entender como o seu publico se comporta online, pois
vocé encontra respostas que norteiam toda a sua estratégia de
marketing educacional. De forma geral, vocé descobre:

»”
o L
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* 0 que eles pensam;
* 0 que eles veem;

* 0 que eles sentem; e
e 0 que eles ouvem.

Em outras palavras, vocé fica
sabendo quais s@o os sonhos,
desejos, desdfios, necessidades
e dificuldades do seu publico.
Também descobre quais
canais de comunicagdo

online eles usam, que tipo

de linguagem aplicam e,
principalmente, como fazem
buscas no Google.

O segundo passo é
compreender o funcionamento
dos algoritmos do Google e

a web semantica. Embora

ndo seja possivel conhecer
como a ferramenta realmente
funciona, pois este é o segredo
do sucesso da empresa, temos
sinais que nos indicam se um
site estd bem otimizado ou néo.

Se antes a repeticdo das mesmas palavras era a forma mais
efetiva de chegar ao topo dos resultados do Google com SEQ, hoje,
€ o uso adequado de sindnimos que indiquem ao buscador do que

se trata cada pégina.

Para ficar mais claro, em vez de repetir varias vezes “graduacdo em
psicologia”, vocé usa termos que indicam a mesma coisa ou falam
sobre 0 mesmo universo, como: curso de psicologia, faculdade de
psicologia, vestibular de psicologiq, entre outros.

Com esse background formado, & possivel comecgar a otimizar o seu site.

Como colocar sua [ES no
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SEO on-page

Como dissemos anteriormente,
o SEO on-page & aquele que
estd sob total responsabilidade
da sua equipe de Search Engine
Optimization e que visa tornar
seu site mais amigavel para

o0s motores de buscas, como

0 Google. Ele compreende
diversos fatores que impactam
ndo s6 a visibilidade do seu site,
mas também a experiéncia dos
visitantes.

Responsividade e
usabilidade

Um site responsivo é aquele que
se adapta a qualguer tamanho
de telg, de smartphones a TVs de
60 polegadas. Essa capacidade
de adaptacdo é fundamental
para que o site da sua IES seja
visualizado da forma correta
em qualquer tipo de dispositivo,
transmitindo as mesmas
informacdes a todo e qualquer
visitante.

Como colocar sua [ES no
topo dos resultados do
Google com SEO

A usabilidade, por sua vez,
trata da facilidade com que
um visitante pode navegar
entre pdaginas e encontrar

as informagdes que procura.
Por isso, &€ importante ter um
site construido com uma
arquitetura de informacgdo
correta, que privilegie a
navegagdo intuitiva e possua
ferramentas de buscas internas
precisas.

Otimizagéo do HTML

HTML é o codigo usado para
estruturar a parte interna
dos sites e também é a
linguagem que os motores
de buscas entendem melhor.
Compreender algumas
questdes bdsicas da
otimiza¢g@o HTML ajudard sua
instituicdo de ensino a otimizar
o conteldo do site de forma
Mais precisa.
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* Title Tag

Comecemos com a Title Tag, ou titulo da pdagina, que é um dos
elementos mais importantes na otimizagé&o SEO. O titulo de cada
pdgina deve conter uma palavra-chave que expresse melhor o
conteddo que o usudrio vera nela.

Por exemplo: se estamos falando da pdgina onde constam
informagdes de bolsas e financiamentos que a sua IES oferece, o titulo
dessa pdagina deve conter a palavra-chave “bolsas e financiamentos”.

Como colocar sua [ES no
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Cabe ressaltar que o Google exibe, no mdaximo, 70 caracteres na SERP.
Nesse sentido, para que o titulo das suas pdginas seja exibido na
integra nos resultados de buscas, & preciso ficar abaixo desse limite.

» Meta description

A meta description € uma breve explicacdo do que o usudrio
encontrard na sua paginag, caso ele a visite. Ela ndo influencia
diretaomente no SEO, mas aprimora a experiéncia do usudrio,

portanto, € um elemento importante a ser considerado.

O limite atual para a meta
description ser exibida na
integra no Google é de 160
caracteres, porém, outros
formatos j& estéo sendo
trabalhados para que este
elemento se torne flexivel,
dependendo da relevancia da
pdgina e do conteudo dela.

* Heading Tags

As heading tags estruturam a
hierarquia de titulos e subtitulos
dentro de uma pdgina e sdo
numeradas de 1a 6. Assim, a hl

€ usada no titulo principal do
contelido, a h2 nos subtitulos mais
importantes, e assim por diante.

Essa estrutura indica

ao Google quais sdo os
blocos de conteldo mais
importantes e também sobre

Como colocar sua [ES no
] O topo dos resultados do
Google com SEO

o que eles falam, portanto, &
recomendado que vocé utilize
palavras-chave nos titulos e
intertitulos sempre que possivel.

e Alt Text

As imagens de todo o site da
sua IES também precisam de
otimizac¢do para que sejam
encontradas nos mecanismos
de buscas e contribuam para o
seu posicionamento online.

Isso significa nomear cada
imagem da forma adequada,
preferencialmente, usando
uma palavra-chave
importante relacionada ao
conteudo da pdagina em que
ela se encontra. Também
requer que vocé preencha o
Alt Text, ou texto alternativo.
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A tag Alt Text &€ usada

para indicar tanto para os
mecanismos de buscas quanto
para os usudrios, quando a
imagem ndo carregaq, do que
se trata aquela figura. Nesse
sentido, na tag Alt Text vocé
deve descrever brevemente o
que vé naimagem.

Otimizacgéio do conteldo

A otimizagdo HTML tem muito
a ver com a otimizagdo

do conteldo do site, pois
cada pdgina de contetdo
deve ter todos os elementos

Como colocar sua [ES no
] ] topo dos resultados do
Google com SEO

anteriormente mencionados
otimizados. Entretanto, é
preciso ir além disso para
ter uma pdagina de contetdo
posicionada no topo dos
resultados do Google.

Além de inserir palavras-chave
no titulo, intertitulos e imagens,
vocé também precisa utiliza-
las no corpo do texto, de forma
natural. A repeticdo intensa de
palavras-chave em uma Unica
pdgina pode ser penalizada
pelo Google, porém, ndo pode
ser menor do que a quantidade
de palavras-chave usadas por
seus concorrentes.

Aqui, entra uma andlise
detalhada de palavras-

chave. O profissional de SEO
avalia o volume de buscas e a
competicdo por cada palavra-
chave que sua IES deseja ou
precisa posicionar-se online.
Ele faz o mesmo estudo em
relagdo aos seus concorrentes,
a fim de verificar qual a melhor
forma de superd-los no
posicionamento orgdnico.

O passo seguinte & determinar
Ccomo, quando, onde, por que

e quantas vezes mencionar d
palavra-chave selecionada

[para que o seu site conquiste
posicionamento gradativamente.



https://www.mkt4edu.com/
https://www.mkt4edu.com/blog
https://www.linkedin.com/company/mkt4edu/
https://www.tiktok.com/@mkt4edu
https://twitter.com/mkt4edu
https://www.youtube.com/channel/UCS0zx4sNdmxh50o0jHuyFwQ
https://www.facebook.com/mkt4edu
https://www.instagram.com/mkt4edu/

EHROOEHDEB

e Links internos

Além de ter um conteddo otimizado com as melhores palavras-
chave, vocé também deve criar uma estrutura de links internos, que
s@o conexdes entre as paginas do seu site, de modo a estimular
que os seus visitantes permanegam por mais tempo navegando
pelo site.

Uma boa estratégia de links internos ressalta a importancia

de cada pdagina e contribui para o seu posicionamento online,
ajudando os robds do Google a rastrearem e indexarem todas as
suas pdaginas.

Como colocar sua [ES no
] 2 topo dos resultados do
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SEO off-page

Como vocé viu anteriormente, o SEO off-page é aquele que
influencia seu posicionamento, mas ndo estd totalmente sob
seu controle. O principal objetivo do SEO off-page & conquistar
autoridade para o site da sua IES.

Dentro do SEO off-page, temos duas grandes vertentes: o link
building e o0 SMO (Social Media Optimization).

Link building

Inbound links sdo links que outros sites fazem para alguma pagina
da sua IES, seja a home do site ou um post do blog. A técnica
utilizada para conquistar inbound links € chamada de link building.

A ideia original do Google € que os inbound links sejom
conquistados por mérito, ndo por meio de negociacoes. Nesse
sentido, o marketing de conteddo entra como peca central da
estratégia de link building.

Ao criar um conteuddo de alta qualidade, informativo, vocé

gera valor para centenas de internautas. Quando um outro site
referencia o da sua IES, criando um link para ele, faz um certo tipo
de recomendacdo. E quanto mais recomendagdes seu site tem,
maior & a importdncia dele.

E por esse motivo que o link building € uma das principais
estratégias de SEO. Quanto mais links externos de qualidade o site
da sua IES tem, maior € a relevancia dele para o Google.

Mas, & preciso tomar um certo cuidado ao investir em link building: o
Google privilegia aqueles links vindos de sites afins ao seu negdcio.

Como colocar sua [ES no
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Se a sua IES possui inbound links vindos de agregadores de
conteudo, sites de saude, ou qualquer outro que ndo tenha

nada a ver com educacdo, eles ndio contribuem para o seu
posicionamento orgdnico. Em certas ocasides, esse tipo de link
externo pode, inclusive, afetar negativamente o seu ranqueamento
no Google.

Social Media Optimization

O papel das midias sociais no SEO é gerar tradfego para o site
da sua IES, ou sejq, redes sociais ndo afetam diretamente o
posicionamento orgdnico de um site no Google. Isso porque d
Google ndo tem conhecimento, tampouco controle sobre os
algoritmos usados por plataformas como Facebook, Instagram,
Twitter, Linkedin, entre outras.

Entretanto, talvez vocé ja tenha notado que vdarios contetdos
publicados no LinkedIn, no Twitter e no Pinterest aparecem em
resultados de pesquisas, o que quer dizer que o Google indexa
esses contetdos. E aqui que entra a otimizagdo de conteido em
redes sociais.

Vale lembrar que essa caracteristica ndo se aplica ao Facebook ou
ao Instagram, pois o contetdo dessas plataformas ndo pode ser
lido e exibido pelo Google.

Outro ponto a ser considerado & que todas as redes sociais
possuem um mecanismo de buscas interno. Ao otimizar as
pdginas corporativas da sua instituicdo de ensino, & possivel ser
encontrado com mais facilidade nas redes sociais e, com conteldo
de qualidade, agregar mais seguidores.

Com mais seguidores nas redes sociais, vVocé pode gerar mais
trdfego no site e blog institucionais, melhorando, assim, seu
posicionamento no Google.

Como colocar sua [ES no
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Conclusdo

Ficou querendo saber mais sobre SEO, ndo & mesmo? Essa é
uma drea bastante interessante e que muda rapidamente, o
tempo todo. Quem se envolve em otimizagdo para mecanismos
de buscas deve ser um eterno explorador de oportunidades de
posicionamento online.

Se quiser continuar aprendendo sobre Search Engine Optimization,
ndo deixe de acompanhar o blog da Mkt4edu. Temos muito mais
conhecimento a compartilhar com vocé e sua equipe!
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SOBRE A MKT4EDU

A mkt4edu é uma empresa que atua com foco em Captagdo e
Retengdo e estratégias de RevOps no marketing educacional.

Estamos entre os maiores parceiros HubSpot na América Latina -
para o mercado educacional e, também, em todos os segmentos
do mercado, e atualmente contamos com mais de cem operacoes
em cinco paises diferentes: Brasil, México, Estados Unidos, Portugal e
Emirados Arabes.

Comegamos no marketing educacional, mas hoje, abrangemos
diferentes nichos do mercado, sempre focados em melhorar a
convers@o e a receita de cada um de nossos clientes.

NUmeros sdo nossa
especialidade e, para provar, ai
vai um de que nos orgulhamos
muito: j& sGo mais de 3500
campanhas diferentes ja
realizadas com o foco na
captacdo e retencdo para
diversas Instituicoes.

mkt-4d.edu




SOBRE A MKT4EDU

Somos um time de experts que trabalha por meio de andlise,
treinamento, planejamento e qualificagdo, implementando
estratégias de marketing, vendas e Customer Success para

alcangar os melhores resultados.

Se sua organizagdo busca alcangar novos niveis de negdcio,

conte conosco. Entre em contato e vamos juntos entender as

melhores estratégias e ferramentas para que sua Instituicdo
cresca ainda mais.
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Conhec¢a nossas solugoes!
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